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DOZP Pramen, pfispévkova organizace

1C: 711 753 26 domov
Mnichov 142, 353 01 Marianské Lazné

Tel.: 354 692 134, e-mail: info@domovpramen.cz pra men

Smlouva o poskytovani sluzby socialni péce

v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim ..Pramen‘ v Mnichové

(déle jen ,,smlouva),
kterou nize uvedeného dne, meésice a roku uzavieli
podle § 48 a § 91 a nasl. zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozdéjSich predpisii

I. Smluvni strany

Klient:
Datum narozent:

Trvalé bydlisté:

Zastoupeny opatrovnikem:
Datum narozeni:

Trvalé bydliste:
Ustanovenym rozhodnutim

(déle jen ,klient*)

Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim ,,Pramen® v Mnichové, prispévkova organizace
se sidlem v Mnichové 142, 353 01 Marianské Lazné

IC: 71175326

bankovni spojeni: CSOB pobocka Marianské Lazné

¢. uctu: 185151728/0300

Cislo registrace: 4426710

zastoupeny feditelem: Mgr. Be. Vitem Kucerou

(dale jen ,,poskytovatel*).


mailto:info@domovpramen.cz
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I1. Druh a rozsah socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi pobytovou socidlni sluzbu domov pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Sluzba se poskytuje podle osobnich cild, potieb, schopnosti a aktualniho zdravotniho stavu klienta.
Konkrétni zplsob poskytovani podpory, vcetné ukontli, které klient zvladd samostatné nebo
s dopomoci, se prubézné¢ zaznamenéava v individudlnim plénu klienta. Individudlni plan se pravidelné
hodnoti a aktualizuje za ucasti klienta, je-li to mozné s ohledem na jeho zdravotni stav; ptipadné za
ucasti jeho opatrovnika nebo zidkonného zéastupce. Zmeéna individudlniho planu sama o sobé
nevyzaduje pisemny dodatek k této smlouvé.

Poskytovatel zajisti klientovi vSechny déale uvedené zékladni ¢innosti v rozsahu odpovidajicim jeho
aktualnim potiebam, schopnostem a zdravotnimu stavu:

. ubytovani, vcetné¢ uklidu, prani, drobnych oprav lozniho a osobniho pradla a oSaceni
a zehleni,

. celodenni stravu odpovidajici potiebam klienta, v€etné pitného rezimu,

. pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

. pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

. vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

. zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

. socialné terapeutické Cinnosti,

. pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,

. zakladni socidlni poradenstvi.

Klientovi je poskytovana celodenni strava v rozsahu 5 jidel denné, z toho 3 hlavni jidla
a 2 doplitkova jidla. Vyzaduje-li to zdravotni stav klienta, poskytovatel zajisti dietni stravu
odpovidajici jeho potiebam.

Osetfovatelska péce v zafizeni socialnich sluzeb je poskytovana kvalifikovanymi pracovniky na
zaklad¢ indikace oSetfujiciho 1¢ékare a fidi se ptedpisy o zdravotnich sluzbach a vefejném zdravotnim

pojisténi. Neni-li dale vyslovné ujednédno, nejde o fakultativni ¢innost hrazenou podle ¢l. IV.

Poskytovatel muze klientovi na jeho zadost poskytovat fakultativni ¢innost: dopravu klienta a jeho
véci do mista nebo z mista ur¢eného klientem, je-li tato doprava piedem dohodnuta.

I11. Misto a ¢as poskytovani sluzby

Sluzba se poskytuje v DOZP Pramen, Mnichov 142, 353 01 Maridnské Lazné, a v dalSich mistech
odpovidajicich individualnimu planu klienta.

Klientovi se poskytuje ubytovani v pokoji €. [doplnit], kategorie [doplnit], s poctem ltzek [doplnit].
Prest€¢hovani na jiny pokoj poskytovatel pfedem projedna s klientem. Je-li tim dotCena vysSe uhrady,
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uréi se podle aktualniho znéni ptilohy ,,Uhrada za poskytované socialni sluzby*; poskytovatel novou
vysi uhrady klientovi predem pisemné ozndmi.

Sluzba se poskytuje neptetrzité, 24 hodin denné, kazdy den po dobu ucinnosti této smlouvy.
IV. VySe uhrady a zpisob jejiho placeni

Klient hradi thradu za ubytovani, stravu a péci v rozsahu sjednaném touto smlouvou. Uhrady
nesmg&ji piekrocCit zdkonné a provadécim predpisem stanovené limity.

Konkrétni vySe thrad za ubytovani, stravu, péci a fakultativni ¢innosti jsou sjednany v priloze
,Uhrada za poskytované socidlni sluzby* v aktudlnim znéni. Tato pfiloha je nedilnou soucasti
smlouvy.

Po uhrad¢ za ubytovani a stravu musi klientovi zGstat alespoii 15 % jeho mési¢niho piijmu. Je-li to
nezbytné, thrada za ubytovani a stravu se snizi. Nema-li klient v pfislusném mésici ptijem, thradu
za ubytovani a stravu nehradi.

Klient, jemuz byla thrada snizena, dolozi poskytovateli vysi piijmu pii nastupu a neprodlen¢ oznami
kazdou zménu piijmu, kterda mize mit vliv na vysi tthrady.

Uhrada se hradi zalohové nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice, za ktery nalezi, pfevodem na
ucet poskytovatele uvedeny v €l. I, s variabilnim symbolem [doplnit], nebo v hotovosti v pokladné
poskytovatele. Poskytovatel pfedlozi klientovi na jeho zddost mési¢ni vyuctovani nejpozdéji do
25. dne nasledujiciho mésice.

Preplatek poskytovatel vyuctuje a vyplati klientovi nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po
meésici, v némz pieplatek vznikl.

Uhrada za ubytovéni a stravu sjednana touto smlouvou se po dobu jejiho trvani méni v ndvaznosti na
zmény pravni Upravy maximalni vysSe thrad podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
n¢ktera ustanoveni zékona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

V pfipadé¢ zmény této vyhlasky v casti upravujici maximalni vysi thrad za ubytovdni a stravu
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovatel opravnén jednostranné upravit vysi
uhrady za ubytovani a stravu sjednanou touto smlouvou tak, aby odpovidala aktualnimu vnitinimu
predpisu poskytovatele ,,Uhrada za poskytované socialni sluzby®, vydanému v mezich zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a uvedené¢ vyhlasky.

Poskytovatel je povinen oznamit klientovi, poptipadé jeho opatrovnikovi, pisemné novou vysi tthrady
a datum, od kterého se zane nova vyse uhrady uplatilovat, nejméné 30 dni pfed timto dnem, a soucasné
klientovi pfedat nové znéni vnitiniho piedpisu ,,Uhrada za poskytované socialni sluzby*.

Klient je opravnén oznamenou zménu uhrady pisemné odmitnout nejpozdéji do dne predchéazejiciho dni
jeji ucinnosti. V takovém piipadé miize smlouvu z tohoto divodu pisemné vypovédét s vypovédni
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lhiitou 3 mésice, kterd pocina prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni odmitnuti
poskytovateli; odmitnuti zmény nesmi byt spojeno s povinnosti klienta k jakémukoli dalSimu plnéni. Po
dobu vypovédni lhity hradi klient thradu v dosavadni vysi.

Stejnym postupem miiZze poskytovatel upravit thradu za fakultativni dopravu, a to nejvyse do plné vyse
nakladl na tuto ¢innost a na zakladé prokazatelnych celkovych néklada za pfedchozi kalendaini rok.

K takto ozndmenému dni se mé za to, zZe ujednani o vysi thrady za ubytovéani a stravu, popiipade
o uhrad¢ za fakultativni dopravu, v této smlouvé bylo zménéno v souladu s ozndmenim poskytovatele,
pokud klient zménu ve stanovené lhiité neodmitne.

Vyse uhrady za ubytovani a stravu nesmi piekroCit maximalni vySe uhrad stanovené provadécim
pravnim piedpisem a musi byt vzdy stanovena tak, aby klientovi po zaplaceni thrady zbyla ¢ast jeho
piijmu alespon ve vysi 15 % z mési¢niho piijmu, v souladu s § 73 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

8. Pravidla thrady pii pfedem oznamené nepiitomnosti klienta, pfi odhlaSeni stravy a pfi néstupu ¢i
ukonéeni pobytu upravuje pfiloha ,,Uhrada za poskytované socialni sluzby*. Tato piiloha musi byt
v souladu s touto smlouvou.

V. Vnitini pravidla

1. Klient potvrzuje, Ze pfed podpisem smlouvy obdrzel, byl srozumitelné¢ sezndmen a mél moznost
projednat aktudlni znéni téchto vnitinich pravidel poskytovatele:

e Pravidla souziti v Domové Pramen,
o Uhrada za poskytované socialni sluzby,
e  Vyfizovani stiznosti, pfipominek a namétti v Domoveé Pramen v Mnichove.

2. Klient se zavazuje tato pravidla dodrzovat. Poskytovatel se zavazuje klientovi jejich obsah a vyznam
prubézné objasnovat zplisobem piimeérenym jeho komunika¢nim schopnostem a potifebam.

3. Poskytovatel je opravnén vnitini pravidla pfiméfené ménit. O pfijeti zmény a jejim obsahu
poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu vhodnym a prokazatelnym zpisobem informuje klienta,
poptipad¢ jeho opatrovnika nebo zdkonného zastupce, a zpfistupni mu nové znéni pravidel; soucasné
klientovi zménu vysvétli zpasobem priméifenym jeho komunika¢nim schopnostem a potiebam.

4. Zména vnitinich pravidel nemlize zménit druh, rozsah, misto ani ¢as sjednané socidlni sluzby,
vypoveédni diivody, vypovédni lhity ani jina prava a povinnosti vyslovné upravené touto smlouvou.
Zména uhrady za ubytovani, stravu a fakultativni dopravu se fidi vyhradné €l. IV odst. 7 této
smlouvy.

VI. Prava a povinnosti stran

1. Poskytovatel respektuje distojnost, soukromi, integritu a prava klienta, poskytuje sluzbu podle jeho
individualnich potfeb a umoznuje mu uplatiiovat stiznosti.
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2. Klient se podili na individualnim planovani sluzby podle svych moznosti a dodrzuje pravidla souziti,
s nimiz byl prokazateln¢ seznamen.

3. Poskytovatel zpracovava osobni udaje klienta v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzby a plnéni
pravnich povinnosti. Klient obdrzel samostatnou informaci o zpracovani osobnich udajii podle
obecného natizeni o ochrané osobnich tidajui a zdkona ¢. 110/2019 Sb.

4. Poskytovatel bez zbyteéného odkladu informuje opatrovnika, zdkonného zastupce nebo osobu
urcenou klientem o zédvazném zhorSeni zdravotniho stavu, urazu nebo jiné zavazné skuteCnosti,
vyZaduje-li to zdravotni stav klienta nebo pravni ptedpis.

5. Kontaktni osoba urc¢ena klientem:

[jméno, vztah ke klientovi, telefon, e-mail, rozsah informaci, které Ize poskytovat].
VII. Vypovédni diivody a vypovédni lhiity
1. Smlouvu lze ukoncit pisemnou dohodou nebo pisemnou vypovédi.

2. Klient mtze smlouvu vypovédét kdykoliv bez uvedeni divodu. Vypovédni lhita ¢ini 1 mésic
a zaCina prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi poskytovateli.

3. Poskytovatel mize smlouvu vypovédet pouze z téchto ditvodi:

o klient zaml¢el skute¢nou vysi pfijmu nebo zménu piijmu, ackoliv mu byla uhrada sniZzena
nebo thradu za ubytovani a stravu nehradil,

o klient nezaplatil sjednanou thradu ani v dodate¢né ptimérené lhtit¢ uvedené v pisemné vyzve
poskytovatele,

o klient opakované zavazné poruSuje povinnosti ze smlouvy nebo Pravidla souziti, pfestoze byl
na poruseni pisemné¢ upozornén a byla mu nabidnuta pfiméfend podpora k ndprave; za
opakované zavazné poruSeni se povazuje nejméné tfeti doloZzené zavazné poruseni béhem
Sesti mésic,

e klient je mimo zafizeni z divodu domaci péce déle nez 21 dnd po sobé nebo soucet jeho
dlouhodobych pobytii mimo zafizeni piresdhne béhem 90 po sobé¢ jdoucich kalendainich dnii
42 dnli; den odjezdu a pfijezdu se nezapocitava (dlouhodobym pobytem mimo zarizeni se
rozumi pobyt v domaci péci v délce nejméné 4 po sobé jdoucich dnit),

e poskytovatel ukoncuje ¢innost.

4. Za zavazné poruseni se povazuje zejména neopravnéné a hrubé napadani zaméstnancii nebo klientt
a umyslné ni¢eni majetku Domova nebo jinych osob. Poskytovatel pfed rozhodnutim o vypovédi
zjisti okolnosti pfipadu, umozni klientovi vyjadfit se a ptihlédne k jeho zdravotnimu stavu, potiebné
podpofie a mife zavinéni.

5. Vypovédni lhita pfi vypovédi poskytovatele ¢ini 1 mésic a zacind prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi klientovi.

6. Smlouva zanika dnem umrti klienta.
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VIII. Doba platnosti a ucinnosti

1. Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
2. Smlouva se uzavira na dobu [urCitou od [datum] do [datum] / neurcCitou].

IX. Zavérefna ustanoveni

1. Smlouva a jeji zmény mohou byt ¢inény pouze pisemné.

2. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz klient obdrzi 1 vyhotoveni a poskytovatel
1 vyhotoveni. Klientovi bude na jeho Zadost nebo s ohledem na jeho potieby poskytnuto také
srozumitelné zjednoduSené znéni.

3. Nedilnou soucasti smlouvy jsou:
e Pravidla souziti v Domov¢ Pramen,
e Pravidla souziti v Domové¢ Pramen — zjednodusena verze,
« Uhrada za poskytované socialni sluzby,
e Vyfizovani stiznosti, piipominek a ndméth v Domoveé Pramen v Mnichové,
e Vyfizovani stiznosti, pfipominek a naméti v Domové Pramen v Mnichové — zjednodusena
verze,
o Smlouva o poskytovani socidlni sluzby — zjednodusena verze.

4. Smluvni strany potvrzuji, ze si smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozuméji a uzaviraji ji svobodné
a vazne.

V Mnichové, dne .........

(podpis zadkonného zastupce

is poskytovatel
/ opatrovnika) (podpis poskytovatele)

(podpis klienta)
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